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(1)
INTRODUCCION

El Instituto de Estudios Superiores en Humanidades,
Ciencias Socialesy Filosofia Pedro Francisco Bono (de ahora
en adelante Instituto Superior Bond o el Instituto), como
institucion de inspiracion catdélica de educacion superior
regentada por la Compafia de JesUs, se propone:

“Formar personas como seres, para y con los demas, en
humanidades, cienciassocialesyfilosofia, promoviendoel
saber académico, la creacién de un pensamiento criticoy
la sensibilidad intercultural, en el contexto de la sociedad
tecnoldgica, a través de la docencia, la investigacion y el
debate publico.”

En este sentido, el Instituto esta comprometido con la
promocién de valores y principios como la solidaridad,
la equidad, la diversidad, la inclusiéon, el respeto por la
dignidad humana, el pluralismo, el humanismo, el cuidado,
laautonomiaresponsableyelgocedelaslibertadesdesde la
formacion integral. Por lo tanto, en atencién a su naturaleza
e inspiracion, y en concordancia con las ensefhanzas de la
Iglesia, el Instituto asume el llamado del papa Francisco
a proteger de cualquier tipo de violencia, discriminacion
o de abuso sexual a todas las personas jovenes y adultas
vulnerables, y a ejercer el principio de “tolerancia cero” en
este terreno.

El Instituto Superior Bono, de acuerdo con su fin especifico:
la formacion integral de las personas y la creacion,
desarrollo, conservacion y transmision de la ciencia y la
cultura, desarrolla todas sus actividades de forma que se
procure siempre la atencién a cada persona en particular,
garantizando la cura personalis, caracteristica de |la
educacion de la Compafia de Jesus. Con la promulgacion
de este protocolo, el Instituto asume, en coherencia con las
orientaciones de la entidad fundadora y de acuerdo con la
legislacion, un compromiso efectivo con la promocién de
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un espacio libre de violencias y discriminacion. Asimismo,
asume un compromiso con la prevenciéon, atenciéon y
seguimiento a hechos y situaciones que atenten contra la
sana convivencia y que vulneren los derechos humanos
y la dignidad, en especial de aquellas relacionadas con
las violencias basadas en género y discriminaciones que
afectan a grupos vulnerados.

Objetivo del protocolo

El Instituto Superior Bond busca con este protocolo:

a. Eliminar, preveniryenfrentarlos efectosdelasviolencias
y la discriminacion por razén de edad, raza, clase, origen
étnico, género, orientacion sexual, identidad de género,
discapacidad, origen nacional, creencias religiosas,
ideas politicas, entre otras.

b.Promover una comunidad universitaria segura,
respetuosa y equitativa.

c. Definir los procedimientos de atencion,
acompanamiento, orientacién, y seguimiento a los
reportes de situaciones de violencias y discriminacion.

d. Cultivar un clima en el que las personas afectadas
reciban informacién y atencién adecuadas al reportar
una conducta discriminatoria o una forma de violencia
del &mbito de este protocolo.

e.Asegurar procedimientos justos para todas las partes
involucradas.

El presente protocolo es una herramienta orientativa de
orden interno para el Instituto Superior Bond. De ninguna
manera sustituye lasinstitucionesy mecanismos tendientes
a conseguir el equilibrio entre los factores de la justicia
social, contemplados en la legislacion nacional. Si alguien
se considera como victima de acoso y/o discriminacion en el
Instituto, puede ejercer su derechoy acudir a lasautoridades
gubernamentales correspondientes a presentar una
denuncia.



(n

COMPROMISO

El Instituto Superior Bondé se compromete firmemente a
proporcionar un entorno seguro y protegido para todos sus
estudiantes, profesores, personal y cualquier otra persona
asociada con la institucion. Con el objetivo de prevenir
cualquier forma de abuso dentro de nuestra comunidad
educativa, hemos establecido el siguiente protocolo:

1.

Politica de tolerancia cero: El Instituto Superior Bond
tiene una politica de tolerancia cero hacia cualquier
forma de abuso, ya sea fisico, emocional, verbal o sexual.
No se toleraran comportamientos abusivos en ninguna
circunstancia. Cualquier denuncia sera acogida e
investigada de manera exhaustiva y se tomaran
medidas apropiadas.

Educacion y sensibilizacion: Se proporcionara
formacién y recursos a todo el personal del Instituto
sobre cémo identificar, prevenir y abordar el abuso en
todassusformas. Estoincluirad talleres de sensibilizacion,
charlas informativas y materiales educativos relevantes.
Ademas, se fomentara la conciencia sobre los derechos
y responsabilidades de todos los miembros de la
comunidad educativa en relacion a la salvaguarda y el
cuidado de todas las personas que se encuentran en la
institucion.

Procedimientos de denuncia claros: Se estableceran
procedimientos claros y accesibles para que cualquier
persona que haya experimentado o presenciado abuso
pueda denunciarlo de manera segura y confidencial.
Se garantizard que todas las denuncias se manejen
de manera rapida, justa y con la debida diligencia. Se
designara un delegado institucional en prevencién de
abusos quien en conjunto con el director académico se
encargaranderecibirygestionar las posiblesdenuncias.
Confidencialidad y proteccién de denunciantes:
Se respetard la confidencialidad de las personas que
presenten denuncias y se tomaran medidas para
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proteger su seguridad y bienestar durante todo el
proceso de investigacion.

5. Investigacion imparcial y transparente: Todas las
denuncias de abuso seran investigadas de manera
imparcial y transparente por un equipo designado
para este propodsito. Se garantizara que las personas
involucradas en la investigacion sean imparciales y
estén capacitadas para manejar casos de abuso.

6. Apoyo a las victimas: Se proporcionard apoyo y
recursos adecuados a las victimas de abuso, incluyendo
asesoramiento psicolégico, orientacion legaly cualquier
otra forma de asistencia que pueda necesitar para
recuperarse del trauma y proteger sus derechos.

7. Acciones disciplinarias: Si se encuentra gue un
miembro del personal o estudiante ha cometido abuso,
se tomaran medidas disciplinarias apropiadas, que
pueden incluir la terminacién del empleo, la expulsidon
del Instituto o cualquier otra medida necesaria para
garantizar la seguridad de la comunidad.

8. Prevencion y promocién de una cultura de respeto:
Se fomentard activamente una cultura de respeto,
dignidad e igualdad en toda la comunidad del Instituto
Superior Bond. Esto incluira la promocién de relaciones
saludables, el respeto mutuo y la responsabilidad
personal.

9. Revision y mejora continua: Este protocolo sera
revisado regularmente para garantizar su eficacia y se
realizardn mejoras segun sea necesario para adaptarse
a las necesidades cambiantes de la comunidad vy las
mejores practicas en la prevencion del abuso.

El Instituto Superior Bondé estd comprometido con la
seguridad y el bienestar de todos sus miembros y hara todo
lo posible para preveniry abordar cualquier forma de abuso
en su comunidad.



1.

8.

(m)
GLOSARIO DE TERMINOS

Abuso: El abuso se refiere al uso indebido, maltrato o
explotacion de poder sobre otra persona, resultando
en dano fisico, emocional, psicoldégico o social. Puede
manifestarse de diversas formas, incluyendo abuso
fisico, emocional, verbal, sexual y negligencia.

Abuso fisico: El abuso fisico implica cualquier
accion que cause dafno fisico o lesiones a una
persona, incluyendo golpes, empujones, bofetadas,
estrangulamiento u otras formas de agresion fisica.
Abuso emocional: El abuso emocional implica el
uso de palabras, gestos o actitudes que causan dafo
emocional a una persona,como humillaciones, insultos,
intimidacién, amenazas o manipulacién emocional.
Abuso verbal: El abuso verbal implica el uso de palabras
o lenguaje ofensivo, insultante o degradante hacia
una persona, lo que puede causar daflo emocional o
psicoldégico, como insultos, descalificaciones, burlas o
amenazas verbales.

Abuso sexual: El abuso sexual implica cualquier forma
de actividad sexual no consensuada o coercitiva,
incluyendo tocamientos no deseados, acoso sexual,
violacion, explotaciéon sexual o cualquier otro acto
sexual realizado sin el consentimiento de la victima.
Ciberacoso: Se entiende por ciberacoso el uso de
tecnologias de la informacién y la comunicacién, como
internet, redes sociales, mensajes de texto u otros
medios electrénicos, para acosar, intimidar, amenazar,
difamar o humillar a una persona. Este comportamiento
puede manifestarse a través de mensajes de odio,
publicaciones ofensivas, difusion de rumores,
Mmanipulaciéon de imagenes o videos, suplantaciéon de
identidad, entre otras formas.

Victima: Victima es la persona a la que se le ha causado
directamente un sufrimiento, dano o menoscabo de
sus derechos, como consecuencia de actos de violencia
y discriminacion.

Negligencia: La negligencia implica la falta de atencion

9



o cuidado adecuado hacia una persona, lo que puede
resultar en dano fisico, emocional o psicoldgico.
Puede incluir la falta de proporcionar necesidades
basicas como alimentacién, refugio, atencién médica o
supervision adecuada.
9. Director académico: Persona responsable de la
supervision académica y administrativa del Instituto
Superior Bond. Es el principal punto de contacto para
las denuncias de abuso dentro de la institucion.
Delegadode abusos: Personadesignada porel Instituto
Superior Bono para gestionar y coordinar las denuncias
de abuso. Actua como un recurso confidencial y de
apoyo para las victimas de abuso y supervisa el proceso
de investigacion de denuncias.
Investigacion imparcial: Proceso de recoleccion de
informacién y evaluacién de denuncias de abuso de
manera objetiva y neutral, sin prejuicios ni favoritismos
hacia ninguna de las partes involucradas.
Medidas disciplinarias: Acciones tomadas por el
Instituto Superior Bond en respuesta a denuncias
de abuso, que pueden incluir advertencias formales,
suspension, terminacion del empleo u otras medidas
disciplinarias segun la gravedad del caso y las politicas
institucionales.

Este glosario proporciona definiciones clave relacionadas
con el abuso y los procedimientos de denuncia en el
contexto del Instituto Superior Boné.

10
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(V)
PROCEDIMIENTOS DE DENUNCIA DE ABUSOS

El Instituto Superior Bond tomarad muy en serio cualquier
denuncia de abuso y se compromete a garantizar un
proceso de denuncia seguro, confidencial y justo para
todas las partes involucradas. A continuacion, se presenta
el procedimiento detallado para presentar una denuncia de
abuso:

1. Presentacion de la denuncia:

Cualquier persona que haya experimentado o
presenciado abuso en el Instituto Superior Bond tiene
el derecho y la responsabilidad de presentar una
denuncia.

La denuncia se puede presentar verbalmente o por

escrito al director académico o al delegado de abusos
designado para este proposito.

2. Confidencialidad:

Todas las denuncias seran tratadas con la maxima
confidencialidad.

Se garantizara la proteccién de la identidad del
denunciante en la medida de lo posible, siempre que
no interfiera con la investigacion adecuada del caso.

3. Recoleccion de informacion:

El director académico o el delegado de abusos
recopilard toda la informacion relevante relacionada
con la denuncia, incluyendo detalles especificos del
incidente, testigos, pruebas fisicas (si las hubiera), etc.
4. Investigacion:

Se llevara a cabo una investigacion imparcial y
exhaustiva sobre la denuncia presentada.

El director académico o el delegado de abusos
designara,encasode necesidad, un equipo investigador
competentey neutral parallevar a cabo la investigacion.

Se entrevistara a todas las partes involucradas, se
recopilaran pruebas adicionales y se tomaran todas las
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medidas necesarias para determinar la veracidad de la
denuncia.

5. Resolucién y acciones correctivas:

Una vez completada la investigacién, se tomaran
medidas apropiadas segun los hallazgos y en
consonancia con los reglamentos de la institucion y las
leyes dominicanas.

Si se encuentra que ha ocurrido abuso, se tomaran
medidas disciplinarias contra el perpetrador de acuerdo
a las normas vigentes, que pueden incluir advertencias
formales, suspensidn, terminacién del empleo o
cualquier otra accién apropiada segun la gravedad del
caso.

Se brindara apoyo y recursos adecuados a la victima
del abuso para garantizar su bienestar y recuperacion.

6. Informe y seguimiento:

Se preparard un informe detallado de la investigacion
y las acciones tomadas.

Se informard a todas las partes involucradas sobre los
resultados de la investigacion y las medidas correctivas
implementadas.

Se realizarad un seguimiento regular para garantizar
que las medidas correctivas sean efectivas y que no se
repita el abuso.

El Instituto Superior Bond esta comprometido con la
protecciondesus miembrosy con la prevencién de cualquier
forma de abuso en su comunidad. Este procedimiento de
denuncia se aplicara de manera justa y transparente en
todos los casos de abuso reportados.

Este protocolo es dindmico y se revisara peridédicamente
para garantizar su eficacia y adaptacion a las necesidades
cambiantes. El Instituto estd comprometido con la
seguridad y el bienestar de todos los involucrados en
nuestra institucion.

Aprobado por unanimidad de votos en Consejo Académico,
el dia 21 de febrero de 2024.
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